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Unsere Unternehmenspolitik
Die Quatität unserer Produkte und Dienstteistungen ist das Fundament für unseren Unternehmenserfotg.
Zudem bitdet der Schutz der Umwelt eine Grundtage unseres tägtichen Handetns. Die Führung lebt die
ethischen Verhattensweisen im Unternehmens vor und schafft dadurch eine Kuttur des Vertrauens, der
Integrität und der tangfristigen Nachhattigkeit.
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Maximate
Kundenorientierung

ouatität bedeutet, die gelor-

derten Ansprüche unserer Kunden

zu erfüuen. Da eine langtris-
tige Kundenzuf riedenheit ein
wesentlicher BestandteiI unserer

Qualitärspotitik ist, gitt es, die
Zusammenarbeit mit den Kunden
stetig zu verbessern.

Neben der Einhaltung unserer
Kundenanforderungen verpttichten
wir uns zur Erfütlung der bindenden
Verpf tichtungen und überprüf en

deren Stand stetig.

Motivierte und qualifizierte
Mitarbeitende

Wir verdanken den langfristigen

Erfolg unseres Unternehmens
unseren qualifi zierten Mitarbei'
tenden, die sich mit Etan täglich
neuen Herausforderungen stellen.

Die Sicherung der Qualität ist eine
Aufgabe aller Mitarbeitenden.
Alte lragen die Verantwortung für
Qualität im Unternehmen.

Unsere Beschäftigten alter Bereiche
und Abteilungen achten darauf,
tehlerfreie Arbeit zu erbringen, um
somit Kosten zu sparen und Arbeits-
plätze nachhaltig zu sichern.
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Verbesserung unserer
Prozesse und Abtäufe

Die elfiziente Gestaltung unserer
Abtäule sowre das disziptinierte
Einhahen unserer Vorgaben sind

Voraussetzung, um unsere Quali-
tätsziele zu erreichen. Wir lernen

aus unseren Fehlern und wollen
uns nachhaltig verbessern. Die

wirksamkeit und Effizienz unserer
Maßnahmen und das Erreichen
unserer 0ualitätsziete überprüfen
wir regetmäßig durch interne und
externe Audits.

zudem verptlichten wiruns zu

einer lorttaufenden Verbesserung
unseres LJmweltmanagements
und den nachhaltigen Umgang mit
Ressourcen
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